
�����������	�
����
	��
���
����	����
�����
��

�������������

���������	
��������



2


 �
�� ������ �������������� �� 
�������������� ���!�� ����� ��� 
����������������� 
��
�������	��� ��� ����	�	��� � �	�� ���� ��� �	��� ���� ��	��	���� ����� 
�� �����������
	�
����
	��.


 ����� � ��� ��� ���� ����� 
�� ��� ������ �����
��	� � ��� �� ���� ��� 
��� ��!��	����
������"#	���� 
�� 	� �
�� �����	�����
� $	���� ����� %�
	���� � &$' ����( ������
� ��!�������
)��� �
	*��� 
��� �����	���� ��
��	������� ���� ��������� +��� ���#����� 
�� ��
	���� ��
�
����	�	�,


 -���� )��	
	���� �
� 
�#��� ����� ��!��	�� � ����������� 	�
����
	��� ������ 
��
������ 	�����./ �����	����
������
����0 1��
	���	�����
��	�
��-2�232�4 ����� 
�����
����
��	���� 
�� ��
����� ��� ����	�	�� ��� 
�� ��� ����� � �
� �������

�� ��
� ��
����� ��� ��� � 
��
� ��	�	��� ��� ����
����� � �
� �����!�� ��� �+�	�� � �
� ������� �
� � ��	�� �� �	����� �� 
���
���	������ ����
����������������!�,


 5�� �����	�� � ��� ����	��	� ��� ��� ����� �
�� ����� ��#�	�� ���� �
� �6	#����� ������	��� ���

�#���� �
� ���#���� 	����� ��� 
�� ��
	���� &$' � ����� ����� ������ 
��� ��������� ��� 
��
��� ����� ��
����
�	�	�	� ��)	��
�����
���������,

Gesti"n de la Calidad en 
Fiduciaria Bancolombia



3

Gesti"n de la Calidad en 
Fiduciaria Bancolombia
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Compromiso de Fiduciaria Bancolombia 
con la Gesti"n de la Calidad
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Impacto en los Indicadores Financieros

Diciembre-01 Diciembre-08
Egre. Operac. / Ingre. Operac. 59.9% 42.9%
Margen Operacional. ( Util. Operac/ Ingr. Operac) 40.1% 57.1%
Rentabilidad del Patrimonio 18.9% 31.4%

INDICADORES

Diciembre-01 Diciembre-08 Variación %
Ingresos Operacionales 34,322                       120,014                          249.67%
Utilidad Neta 10,316                       42,060                            307.73%

 P Y G

Diciembre-01 Diciembre-08 Variación %
Activo 64,020                       206,869                          223.13%
Patrimonio 54,505                       152,193                          179.23%
Activos Fideicomitidos 5,800,937                  23,692,452                      308.42%

BALANCE

�� ��� �� � � �	 	
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Utilidad Operacional Acumulada
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FIDUCOL BOG PREV OCCI CITI CAFÉ CORFICOL BBVA DAVI TOTAL
398% 504% 429% 379% 38% 7% 215% 1094% 180% 198%
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Dic-01
Dic-08

Utilidad Neta Acumulada

Indicadores Financieros

Fuente: Superintendencia Financiera
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FIDUCOL BOG PREV OCCI CAFÉ CITI DAVI CORFICOL BBVA TOTAL
308% 442% 345% 331% 10% 35% 195% 200% 2447% 188%
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Fiduciaria Bancolombia es líder en activos fideicomitidos, ingresos por 
comisiones y tamaño (Activos y Patrimonio) dentro del sector fiduciario.

Resultados que se ven-
Fiduciaria Bancolombia vs. Sector

8�����7�$����)	����	���
���	����)	��	��� 	�	������������������	�	�� ����������=

Activos Fideicomitidos 
23.69

9.22 8.55
12.23 12.13

6.94

FIDUCIARIA
BANCOLOMBIA

PREVISORA FIDUCAFE

Cifras en billones de $

FIDUCIARIA BANCOLOMBIA BOGOTA S.A. PREVISORA

FIDUAGRARIA FIDUCAFE POPULAR 
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Triple Calificaci"n AAA

DCR Duff & Phelps de Colombia otorg� a Fiduciaria 
Bancolombia S.A. la Calificaci�n .aaa0 (Triple a) a la 
Fortaleza en la Administraci�n de Portafolios.

BRC Investor Services S.A.  otorg� a Fiduciaria 
Bancolombia S.A. la Calificaci�n .AAA0 (Triple A) al 
riesgo de Contraparte.

BRC Investor Services S.A.  otorg� a Fiduciaria 
Bancolombia S.A. la Calificaci�n .AAA0 (Triple A) la 
Calidad en la Administraci�n de Portafolios


