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Premio Internacional Asia-Pacifico de
Calidad (IAPQA)
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Asia Pacific Quality Organization
(APQO)

El Premio Internacional Asia Pacifico de Calidad es un
excelente mecanismo para estimular la mejora continua
y con ello contribuir al mejor desarrollo de los paises de
la region. Es administrado por la APQO (Organizacion
Asia Pacifico de la Calidad), nacio en 1985, y que tiene
entre sus presidente honorarios, al maestro de la
calidad, el Dr Kauri Ishikawa.
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International Asia Pacific Quality Award
(IAPQA)

El Premio Internacional Asia Pacifico de Calidad-IAPQA
fue establecido por APQO en el afio 1998 y luego de 8
ciclos ha llegado a ser uno de los premios de Calidad
mas importante a nivel mundial, ya que incluye a
organizaciones de 32 paises, entre ellas de Estados Unidos
y Japon, que representan % partes de la poblacion del
mundo y 2/3 partes de su territorio.
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Aplicar sistematicamente el Modelo Malcolm Baldrige en las
organizaciones
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A los métodos y practicas que responden a cada uno de los
Elementos de Gestion del Modelo.
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Modelo de Excelencia Malcolm Baldrige-
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Requisitos para Postular

« Los candidatos deben haber ganado el Premio
Nacional de Calidad de sus respectivos paises dentro
de los ultimos 3 afos.

 La organizacion del Premio Nacional de Calidad de
cada pais debe validar que se efectué una visita a
terreno de los candidatos.



NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

Comité Evaluador

Los evaluadores de este premio son
jueces/examinadores certificados del Premio Malcolm
Baldridge y cada solicitud es evaluada por tres
evaluadores y tiene que estar avalada por la
organizacion del premio de calidad del pais del
solicitante.
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Categorias de los Premios

Empresas pequefias manufactureras (ejemplo,
organizaciones con menos de 250 empleados)

Empresas pequefas de servicio (ejemplo
organizaciones con menos de 250 empleados)

Peguenas y grandes organizaciones educativas
Organizaciones de atencion a la salud

Empresas grandes manufactureras y de servicio
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Organizaciones Ganadoras del Premio
Internacional Asia Pacifico de la Calidad

« Carmel Junior College - India

» Alcatel Shanghai Bell Co — China

« Tata Chemicals Limited; Noida - India

 BancoEstado Microempresas - Chile

» Singapore Technologies Engineering LTD, Singapore
 Subang Jaya Medical Centre, Malaysia

* PLANTRONICS — Meéxico

« SHANGHAI MOBILE - China

« CENDI — México f
 ITESM CAMPUS MONTERREY — México

* Thai Acrylic Fibre Co. Ltd — Thailand -
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Entrega del IAPQA-Shanghai 2007



Camino al IAPQA
Requisitos:

* Premio Nacional, deseable Premio Iberoamericano.
 Resultados: Tendencia positiva de al menos 5 anos.

 Formato de Presentacion: Informe de Evaluacion, muy
estricto en precisiones y concreto y fundamentado en
resultados (50 pag)

 Benchmarking: Comparacion con empresas de clase
mundial (No locales)



APQO 2009

* 15 Conferencia de La Organizacion Asia Pacifico
de la Calidad

 Lema Central: “Administracion para la
Excelenciay la Calidad Total.”

e QOctubre 7-9 de Octubre
e México 2009

INSTITUTO MEXICANO DE CONTROL DE CALIDAD, AC.
MEXICO

Mariano Escobedo 396, Desp. 102

Col. Anzures 11590, México, D.F.

Tels.:(55) 52.50.10.99 - 55.45.25.93

Fax.:(55) 52.54.10.47 - 52.54.73.9
mexico@imecca.org.mx; subdireccion@imecca.org.mx



Paginas Web de Interés

www.quality.nist.gov
WWW.apgo.org
WWW.asq.org
WwWWw.Imecca.com.mx
www.chilecalidad.cl




Muchas gracias!!!

jorge.roman@indeconsulting.cl
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